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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

************************** 
    หลักการประเมิน 
     แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ         “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วย
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
ส่วน 
ท้ังนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานท่ีเข้ารับ การประเมินปฏิบัติ
เพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินท่ีสูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (58 คะแนนขึ้น
ไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21 การต่อต้านกา
รทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
เคร่ืองมือในการประเมิน 
    เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
    1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 
      เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ ตัวช้ีวัด
การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
     เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงาน
ท่ีประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัด
การปรับปรุงระบบการท างาน 
  3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
      เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ  
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ(พ.ศ. 2561 - 
2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดให้หน่วยงาน
ภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู 

คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู 73.78  คะแนน ระดับผลการประเมิน C 

 
 

การเปรียบเทียบผลการประเมิน ต้ังแต่ปี พ.ศ.2561 ถึง ปี พ.ศ.2565 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะที่ปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

   หน่วยงานของท่านมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับท่ีควรมีการพัฒนา แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังไม่บรรลุตามค่าเป้าหมาย โดยมีคะแนนอยู่ท่ี 
73.78 คะแนน 
  กรณีการประเมินตามแบบวัด IIT หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ซึ่ง
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะ
ในข้อ i7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
  I8 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ก ากับ
ติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีต้ังไว้ 
  I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น 
สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 
  กรณีการประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงาน ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการท างาน ท่ีดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมิน
ต่ า โดยเฉพาะในข้อ e1 หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
โดยระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละขั้นตอน เผยแพร่ให้ บุคคลภายนอก ได้รับทราบ 
  E2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยละเอียด ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบ 
  E3 หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ หรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผย
หรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรด าเนินการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว 
  กรณีการประเมินตามแบบวัด OIT 
หน่วยงาน ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
ตัวชี้วัดท่ี 10 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
  O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารไม่มี วัน เวลาและสถานท่ีวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ กลุ่มเป้าหมายท่ี
เข้าร่วม จึงไม่ครบองค์ประกอบหน่วยงานต้องแสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุด เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา 
และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565   
  O37 การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต ไม่ใช่เอกสารแสดงความก้าวหน้าในการด าเนินการ
มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง และไม่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการ 
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ความเส่ียงตามข้อ O36หน่วยงานควรแสดงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ี
ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีข้อมูลรายละเอียดให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
  O38การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรมกิจกรรม/งานส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณี
ท้องถิ่น และกิจกรรมทางศาสนา ไม่สามารถใช้ตอบได้ หน่วยงานต้องแสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เป็นการด าเนินการท่ีหน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง 
และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565   
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
      1) องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C ( 73.78 คะแนน) ซึ่งเพิ่มขึ้น 
จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C ( 73.21 คะแนน) เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เท่ากับ 0.57 คะแนน 
      2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 84.58 95.50 เพิ่มข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 79.48 91.99 เพิ่มข้ึน 

3. การใช้อ านาจ 82.09 93.50 เพิ่มข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.29 92.59 เพิ่มข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.96 94.24 เพิ่มข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 94.13 83.17 ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 93.53 84.09 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 90.19 84.12 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 79.93 59.13 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 25.00 43.75 เพิ่มข้ึน 
 คะแนนเฉลี่ย 73.21 73.78  
 ระดับการประเมิน C C  
3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ 95.50 
       3.1 ตัวชี้วัดท่ี 1.การปฏิบัติหน้าท่ี 
4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
       4.1 ตัวชี้วัดท่ี 2.การใช้งบประมาณ 
       4.2 ตัวชี้วัดท่ี 3.การใช้อ านาจ 
       4.3 ตัวชี้วัดท่ี 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
       4.4 ตัวชี้วัดท่ี 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
       5.1 ตัวชี้วัดท่ี 10.การป้องกันการทุจริต 
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6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
       6.1 ตัวชี้วัดท่ี 6.คุณภาพการด าเนินงาน 
       6.2 ตัวชี้วัดท่ี 7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
       6.3 ตัวชี้วัดท่ี 8.การปรับปรุงการท างาน 
       6.4 ตัวชี้วัดท่ี 9.การเปิดเผยข้อมูล 
2. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 6  
คุณภาพการด าเนินงาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้ท่ีมาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนของหน่วยงาน ต่อ
คุณภาพการด าเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติหน้าท่ีของเข้าหน้าท่ีโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ เ ลือกปฏิบั ติ รวมถึง
จะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน การ
ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มา
ติ ด ต่ อ  ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย อ ย่ า ง
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่ง
สะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีคุณธรรม
และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์
ตรงในการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่นๆเพื่อแลกกับการปฏิบั ติ
หน้าท่ีด้วย นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้
เกี่ยวกับการบริหารงาน และการด าเนินงานใน
ภาพของหน่วยงานท่ีจะต้องค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไมมีการ
เอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
 

1.ก ากับติดตามการท างานของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน
และให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด 
2.เพิ่มมาตรการก ากับให้เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
3.เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน การให้บริการให้ดีขึ้น 
4.เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น 
5.ปรับปรุงการด าเนินงาน การให้บริการ
ให้มีความโปร่งใส 



ตัวชี้วัดท่ี 7  
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือ ผู้มี ส่วนไ ด้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการส่ือสาร ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่อง
ต่างๆต่อสาธารณชนผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูล
ท่ีเผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ งผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ
รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งค าติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการและมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวล
สงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการ
รับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการส่ือสารกับ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 . ส่ ง เสริ มการ เผยแพร่ ข้ อมู ลขอ ง
หน่วยงานท่ีเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน และ
เพิ่มช่องทางท่ีหลากหลายมากขึ้น 
2.ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดท่ี 8  
การปรับปรุงระบบการท างาน 
 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุ งระบบการท างาน  ในประเด็น ท่ี
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน   
ท้ั ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี แ ล ะ
กระบวนการท า ง านของหน่ วยงานของ
หน่ ว ย ง าน ให้ ดี ยิ่ ง ขึ้ น  ร วม ไปถึ ง ก ารน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่ งขึ้น โดยควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติด ต่อ เข้ ามามี ส่ วน ร่ วม ในการปรับปรุ ง
พัฒนาการด าเนินงาน เพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการด้วย ท้ังนี้ นอกจากหน่วยงาน
จะต้องปรับปรุงพัฒนาด าเนินงาน ให้ดีขึ้นแล้ว
ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

1.เพิ่มมาตรการก ากับการติดตามการ
ท างานของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใน
การท างานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูล 
2.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาด าเนินงาน การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 



ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีได้เปิดเผยข้อมูลต่างๆ
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน    
5 ประเด็น คือ 
1.ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าว
ประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
2.การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงานการ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
3.การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
4.การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
5.การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ 
การ จัดการเรื่ องร้อง เรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน
และการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการของหน่วยงาน โดยควร
แสดงต าแหน่งส าคัญและการแบ่งส่วน
งานภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 
ส่วน กลุ่ม เป็นต้น โดยแสดงโครงสร้างท่ี
ครอบคลุมท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปอ้งกันการทุจริต 

ประเมินการป้องกันการทุจริต 6 ประเด็น คือ 
1.การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
-เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
-การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
2.การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการ
ทุจริต 
-การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต 
3.การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
4.แผนการปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
-แผนการปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
-รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน 
5.มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
-การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

1.จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับ
การประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและ
วิเคราะห์ผลการประเมินของปีท่ีผ่านมา
เพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนา 
2 . จั ดท า แ น ว ท าง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
มาตรการภายในและให้มีการก ากับ
ติดตามการน า ไ ปปฏิบั ติอย่ า ง เป็ น
รูปธรรม 
3 . มี ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ  ค ว า ม รู้ 
ความสามารถของบุคคลากร ผู้ ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อส่ือสาร
ผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็ว 



  
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู  

ประจ าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2565 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู  ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 1.การปรับปรุง
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
ข อ ง ทุ ก ส่ ว น ร า ช ก า ร โ ด ย
ก าหนดขั้นตอน วิธีการ และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้
ครบถ้ วน  ชัด เจนและ เป็ น
ปัจจุบัน 
2.แจ้งบุคลากรในหน่วยงานให้
ถือปฏิบัติ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

บุคลากรในหน่วยงาน
ถือปฏิบัติตามคู่มือ
การปฏิบัติงานของ
แต่ละส่วนราชการ
โดยเคร่งครัด 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
4.กองสวัสดิการสังคม 
5.กองการศึกษา 

2.การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานในเรื่อง
ต่างๆต่อสาธารณชน
ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่
ซับซ้อน 

1.เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
2.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือ
ประชาสัมพันธ์ 
2.ติดตามตรวจสอบ
จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของ
หน่วยงาน 

ส านักปลัด 

3.การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือ
ประชาสัมพันธ์ 
3.ติดตามตรวจสอบ
จากรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการที่มี
ต่อการให้บริการ 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
4.กองสวัสดิการ 
5.กองการศึกษา 

4.การเปิดเผยข้อมูลให้
สาธารณชนได้รับ
ทราบ 

ปรับปรุงโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการให้ครอบคลุมท้ัง
ฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือ
ประชาสัมพันธ์ 
2.ติดตามตรวจสอบ
จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของ
หน่วยงาน 
 

ส านักปลัด 

 



-2- 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.การป้องกันการ
ทุจริต 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการแก้ไขการทุจริต  
(พ.ศ. 2565-2568) และ
เผยแพร่ต่อสาธารณะพร้อมท้ัง
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองคู  
2. องค์การบริหารส่วนต าบล
หนองคูได้ก าหนดมาตรการใน
การป้องกันแก้ไขการทุจริต 
และเผยแพร่ต่อสาธารณะ
พร้อมท้ังเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
ขององค์การบริหารส่วนต าบล
หนองคู 
3. องค์การบริหารส่วนต าบล
หนองคูได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การป้องกันการ ทุจริต เช่น 
แต่งต้ังประชาชนเป็น
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
แต่งต้ังเป็นตัวแทน ประชาคม 
เป็นต้น 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

จัดท ารายงานผล
การด าเนินงานต่อ 
ผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบล

หนองคู 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
4.กองสวัสดิการ
สังคม 
5.กองการศึกษา 

 
 

 
 

 



 
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลตาหนองคู  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้ก าหนดมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
  
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

การป้องกันการทุจริต 1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการแก้ไขการทุจริต  
(พ.ศ. 2565-2568) และเผยแพร่ต่อสาธารณะพร้อมท้ัง
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคู  
2. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคูได้ก าหนดมาตรการ
ในการป้องกันแก้ไขการทุจริต และเผยแพร่ต่อสาธารณะ
พร้อมท้ังเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองคู 
3. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองคูได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันการ ทุจรติ เช่น 
แต่งต้ังประชาชนเป็นคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ แต่งต้ัง
เป็นตัวแทน ประชาคม เป็นต้น 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

รายงานผลการด าเนินงานต่อ 
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองคู 

ควรก าหนด
มาตรการใน
การป้องกัน
แก้ไขการ
ทุจริต และ
เผยแพร่ต่อ
สาธารณะ
พร้อมท้ัง
เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของ
องค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหนองคู 
 

ทุกส านัก/กอง 

 
 



 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงคุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานของทุกส่วนราชการ
โดยก าหนดขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานให้ครบถ้วน ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 
2.แจ้งบุคลากรในหน่วยงานให้ถือปฏิบัติ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติ
ตามคู่มือการปฏิบัติงานของแต่
ละส่วนราชการโดยเคร่งครัด 

ใ ห้ หั ว ห น้ า ส่ ว น
ราชการก ากับดูแล
บุคลากรในสังกัดให้
ถือปฏิบัติตามคู่มือ
การปฏิบัติงานของ
แต่ละส่วนราชการ
โดยเคร่งครัด 

ทุกส านัก/กอง 

การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อ
สาธารณชนผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย และไม่ซับซ้อน 

1.เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน 
2.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือประชาสัมพันธ ์
2.ติดตามตรวจสอบจากส่ือ
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

ควรประชาสัมพันธ์
ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่ า ว ส า ร ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้
ป ร ะ ช า ชน ไ ด้ รั บ
อย่างท่ัวถึง 

 ส านักปลัด 

การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือประชาสัมพันธ ์
3.ติดตามตรวจสอบจาก
รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการ 

ควรประชาสัมพันธ์
ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่ า ว ส า ร ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้
ป ร ะ ช า ชน ไ ด้ รั บ
ทราบอย่างท่ัวถึง 

ทุกส านัก/กอง 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

4 . ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ใ ห้
สาธารณชนได้รับทราบ 

ปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการให้
ครอบคลุมท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจ า 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

1.หนังสือประชาสัมพันธ ์
2.ติดตามตรวจสอบจากส่ือ
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
 

ควรประชาสัมพันธ์
ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่ า ว ส า ร ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้
ป ร ะ ช า ชน ไ ด้ รั บ
ทราบอย่างท่ัวถึง 

ส านักปลัด 

 



 
 
 


